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YIL 12024
FAALIYETIN
Hedef no "KALITE ; *Mevcut Durum Kaynak** YAPILACAK FAALIYETLER = i
HEDEFLERI Y Ongorilen Izleme
) ) Sorumlusu — Aciklama
Bitis tarih Sikhgi
insan, Finans;
?“Ei oiisi 2023 yil sonu itibari Bilgisayar ve Meveut donamm Arastrima bilgisayari
Te nolojisi ile 2 adet bilgisayar gevre durumunun ve ihtiyacinin Daire Bagkan sayisinda planlanan artirm
1| égrenci arastirma donanimlar; degerlendiriimesi ve enaz 2 | 31.12.2024 | Yiliik saglanamamistir. Meveut
Altyapisi terminali olarak internet ve Ag; ar§§t|rm_a3| bilgisayari temin ligili Sube Miduri arastirma bilgisayari sayisi
Gelistirme kullaniimaktadir Elektrik Eneriisi; edilmesi halen 2'dir.
EBYS; Zaman
2023 Yilsonu itibar
Donanim ile Kittiphane iginde o
Temini kullanilabilen insan. Finans: Donanim Temini: Kutiphane
. oo ’ icerisinde gerekli gorildiigiinde ) 2024 yil sonu itibari ile
L kablosuz ag cihaz Bilgisayar ve e -
Egitim-6gretim g cihaz gisay WIFI sisteminin sayisal olarak Daire Bagkani kdttphane iginde
2 | fiziki alt yapisimy | S2Y'Sinda degisiklik -} gevre Imasi (10’ cikari 31.12.2024 Yillik kullanilabilen kablosuz ag
< alt yap olmamistir (8 adet). | donanmlars; arttinimasi (10" gikariimas) ve e ilgili Sube Miidirii . Suz ag
gelistirecek, . ; .. cihaz baglanma kapasitesinin cihaz sayisinda degisiklik
Ancak cihazlarin Internet ve ag; s .
donanimlari y I . .. | talebe gore yeniden artiriimasi. olmamistir (8 adet).
iyilestirmek baglanma kapasitesi Elektrik Enerjisi
y ' 1024'den 9192'ye
yukseltilmistir.
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Hedef no "KALITE ; *Mevcut Durum Kaynak** YAPILACAK FAALIYETLER = i
HEDEFLERI Y Ongorilen Izleme
) ) Sorumlusu — Aciklama
Bitis tarih Sikhgi
Kitap Alimi
Katiphane
egitim-6gretim U izligi ;
9 9 Biitge .yeter3|zI|g| Insan, Finans; 563 adet basili kitap temin
ve aragtirma nedeniyle 423 adet o Basili Kitap Alimi: o
- . : Bilgisayar ve Basili Kitap Alimi: . edilmistir.
itiyaclarini basili kitap temin Mevcut koleksiyon durumunun Daire Bagkani, e
o cevre é - ’ . . .. 2024 yih sonu itibari ile basili
3 karsilayacak edilmistir. degerlendirimesi ve koleksiyon | 31.12.2024 iigili Sube Miid. Yillik ) )
: " donanimlari; ) . . kitap sayisi: 87.986'dir. 2024
sekilde 2023 yili sonu itibar ; . sayisinin en az 87.500’e Kittphaneci - L
N -, . . Internet; Elektrik | yil sonu igin belirtilen hedef
guglendirilecek | ile basih kitap sayisi: | £~ ulasmasi 87.500) asiimist
ve verilen 87 423'tiir. nerjisi; Zaman. (87.500) asilmustir.
hizmetin kalitesi
artinlacaktir.
2023 yih icinde 2
Basih Siireli basili dergi yayinlarini
Yayim Alimi) sonlandirmistir. 2023
Kitlphane Yil sonu itibari ile 13
egitim-6gretim adet basil dergi insan, Finans;
ve arasgtirma aboneligi Bilgisayar ve Basili Sireli Yayim Alimi: . 2024 yil igerisinde basili
- ) Daire Baskani, . .
ihtiyaglarini bulunmaktadir. Basili | gevre Mevcut koleksiyon durumunun - , dergi abonelikleri ile ilgili
4 . - - . 31.12.2024 ligili Sube Miid. Yillik Sl
kargilayacak dergi donanimlari; degerlendirimesi ve Kiitimhaneci herhangi bir degisiklik
sekilde aboneliklerimizin internet; Elektrik | aboneliklerin 17’ye yiikselmesi. P olmamistir (13).
glglendirilecek | sayisal olarak Enerijisi; Zaman
ve verilen diismesi, ilgili stireli
hizmetin kalitesi | yayinlarin kapanmasi
artirilacaktir. sebebiyle
gerceklesmistir.
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*KALITE « . .
Hedef no HEDEFLERI Mevcut Durum Kaynak YAPILACAK FAALIYETLER Ongbrillen S | izleme Ak
Bitis tarih orumiusu SIklig*** giklama
Ocak- Aralik 2023 2024 yih itibariyle Abone
sonu itibariyle abone olunan (satin) veri tabani
Veritabani olunan (satin) sayimiz 15+ ULAKBIM
A!.".'.") veritabani sayimiz 14 | . . araciliglyla 23, toplam 38.
Kattphane + Ulakbim araciligla Insan, Finans; adet olarak gerceklesmistir.
egitim-6gretim Bilgisayar ve . Satin alinan veri tabanlarina
ve arastirma 22 toplam 36 adet cevre x§[22332L%'LTJ rﬁ':utb;) Daire Baskan, bir adet very tabani daha
5 | | ihtiyaclanni olarak donanimlari; istatistiklerin degerlendiriimesi | 31.12.2024 iigili Sube Miid. | Stirekii | €klenmis ancak butge
kargilayacak gerceklesmisgtir. ; N e . yetersizliginden dolayi
ki . Internet ve ag; ve sayisinin artitiimasi. En az Kitlphaneci trateiik hedef
sekilde Gegen seneye gore 3 . . | 19'a yiikseltiimesi stratejik hede
guglendirilecek Y Elektrik Enerjisi; . kargilanamamistir.
! adet aboneligimiz
ve verilen . N EBYS; Zaman
) . .. . | bltce yetersizliginden
hizmetin kalitesi | |
artirilacaktir. dolayi azalmis,
stratejik hedef
kargilanamamistir.
Ogrencilerin 1. Memnuniyet Anketi
Katiiphane Formunun hazirlanmasi ve
Olanaklarindan yayinlanmasi )
M_t_amnyn_lyet Katilim yetersizligi ; - ’ 2024,' Y”mda memnuniyet
Diizeyinin . Insan, Bilgisayar anketinin daha fazla kullanici
P . nedeniyle (28) 2. Ankete katihm g
O.I.g_lljlmeSI Kiitiiphane icin ve gevre slanabil . | A e kitlesine ulagiimasi
6 egitim-ogretim . internet; Elektrik 2 _ : 31.12.2024 " . Yillik kurum genelinde yapilan
ve arastirma anketi dogru sonug o ) dénemlerinde basili olarak Kutlphaneci A
ihtiyaclarini vermeyeceginden Enerist; Zaman; kullanicilara sunulmasi ve Kalite Yonetim
karsilayacak N - ’ Cevrimici anket o Koordinatérliiginiin
> degerlendirmeye doldurulmasinin takibi <
sekilde formu hazirlamig oldugu anket
- .. alinamamistir. .
glclendirilecek 3. Ogrencinin memnuniyet sonuglari beklenmektedir.
ve verilen )
hizmetin kalitesi diizeyinin en az %87 olmasi
artirlacaktir.
7 Universitemizin; | Bltge artigi Insan, Bilgisayar 31.12.2024 Daire Baskani Yillik Mali destegin artiriimasi

Egitim-0gretim

saglanamamistir.

ve gevre

Birim i¢i mevcut durum

saglanamamistir.
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FAALIYETIN
Hedef no "KALITE ; *Mevcut Durum Kaynak** YAPILACAK FAALIYETLER = i
HEDEFLERI Y Ongorilen Izleme
) ) Sorumlusu — Aciklama
Bitis tarih Sikhgi
ve arastirma donanimlar; degerlendirmesi ve gerekli ilgili Sube Mudiirii
faaliyetlerinde internet; Elektrik | gorllen yerler igin mali destek
kullanilacak Enerjisi; Zaman, talebinde bulunulmasi
materyallere
ybnelik mali
destegin
artirilmasi
2023 yilsonu itibari ile .2024 yil sonu itibari ile 5
3 personel Sifir Atik personel deprem farkindalik
egitimine katilim egitimi, 4 personel kigisel
saglamistir. 2 verilerin korunmasi kanunu
Niteliki personel ise ANKOS egitimi, 8 personel resmi
iteli II mesleki konferansina insan. Bilaisavar 1-Hizmet ici ve mesleki yazisma usul ve esaslari, 2
persone katilmigtir. 17 ve ge\,/re gisay EQtlt:m kayltlalrlnln ve Daire Bask personel yonetici
sayisinin atilmin saglanmasi aire Baskani . .
8 artiriimasi igin personel o donanimlart; 2- 21 personelin tamaminin | 31.12.2024 Yillik sekreterlerul.n.e yonellk
Cumbhurbagkanligi : . L A e protokol egitimi, 10 personel
calismalar . . Internet; Elektrik kendi hizmet alanlarini ligili Sube Miduiri . ;
sisteminde yer alan . iqi i i agiti hizmet takip programi 2024
yapmak Enerjisi; Zaman ilgilendiren en az bir egitim
Deprem konulu ’ almasinin saglanmasi egitimi, 2 personel siber
hizmetici egitimine glvenlik farkindalik egitimi, 5
katiimistir.Toplam:22 personel resmi yazisma usul
personel 3 farkli ve esaslari (isaret dili
egitim programina destekli (2024) egitimi
katihm saglamistir. almiglardir.
Katiphane fiziki ; I 2024 yil sonu itibari ile
Insan, Bilgisayar .
oturum .2.()23. yil sonu ve gevre Fiziki oturum kapasitesinin Daire Baskani oturum saylmlz. 4.00 olarak
g | @anlannin libariyle oturum donanimlari; enaz 700'e gikanimasiigin | 54 43 2024 | . N kayitiara gegmisti.
gelistirimesi ve alanimiz 453 olarak internet: Elektrik gerekli calismalarin ligili Sube Miduri Katuphane ust katinin
genisletilmesi kayitlara gegmistir. L yurtiimesi. kullanicilara agilmasi ve
Enerjisi; Zaman . i
hizmet vermesi durumu
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BIRIMADI  : KUTUPHANE VE DOKUMANTASYON DAIRE BASKANLIGI

YIL 1 2024
FAALIYETIN

Hedef "KALITE *M tD K k** YAPILACAK FAALIYETLER % i

edetnol  HEDEFLERI eveut urum ayna Ongérillen izleme

) ) Sorumlusu — Aciklama
Bitis tarih Sikhgi
saglanamamistir.

*Hedefler ve hedeflerle ilgili bir 6nceki déneme ait mevcut durum asagidaki formlardan alinir:
- Stratejik Amag ve Hedeflerimiz
- Faaliyet Bilgi Sistemi (FBS), Nihai Performans Programi ve bu kapsamdaki lyilestirme Eylem Planlari

- Birim Hedefleri
- Mevcut durum

** Kaynaklar: insan, makine, techizat, zaman, dokiiman, enerji v.b. unsurlardir.

KALITE HEDEFLERINE AIT FAALIYETLERIN IZLEME VE DEGERLENDIRMESI

; . iZLEME/ GERCEKLESME
Hﬁccj)e lﬂsﬂf Tarih SONUCU ACIKLAMA (mevcut durum ve yapilan faaliyetlerin etkinlik durumu yazilacaktir)
Sayi Yizde

1 1 31.12.2024 1 %0 Arastrima bilgisayari sayisinda planlanan artirim saglanamamistir. Mevcut arastirma bilgisayari sayisi halen 2°dir

2 1 31.12.2024 1 %0 2024 yil sonu itibari ile kitiphane iginde kullanilabilen kablosuz ag cihaz sayisinda degisiklik olmamigstir (8 adet)
563 adet basili kitap temin edilmistir.

0,

3 ! 31.12.2024 ! %100 2024 yih sonu itibari ile basil kitap sayisi: 87.986'dir. 2024 yil sonu icin belirtilen hedef (87.500) asilmistir.

4 1 31.12.2024 1 %0 iﬁﬁgkﬂhﬁnsmde basili dergi abonelikleri ile ilgili herhangi bir degisiklik olmamigstir (13 basil streli yayin sayisi devam
2024 yli itibariyle Abone olunan (satin) veri tabani sayimiz 15+ ULAKBIM araciligiyla 23, toplam 38 adet olarak

5 1 31.12.2024 1 %79 gerceklesmistir. Satin alinan veri tabanlarina bir adet veri tabani daha eklenmis ancak butge yetersizliginden dolayi
stratejik hedef kargilanamamistir.
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2024 yihnda memnuniyet anketinin daha fazla kullanici kitlesine ulagiimasi hedeflenmistir. Bu sebeple kurum genelinde
6 1 31.12.2024 1 - . R PV, 4 .
yapilan Kalite Yoénetim Koordinatérliginin hazirlamis oldugu anket sonuglari beklenmektedir
7 1 31.12.2024 1 %0 2024 yilinda mali destegin artiriimasi saglanamamistir
2024 yil sonu itibari ile 5 personel deprem farkindalik egitimi, 4 personel kisisel verilerin korunmasi kanunu egitimi, 8
o personel resmi yazisma usul ve esaslari, 2 personel yonetici sekreterlerine yonelik protokol egitimi, 10 personel hizmet
8 1 31.12.2024 1 %100 ; o . N . g .
takip programi 2024 egitimi, 2 personel siber giivenlik farkindalik egitimi, 5 personel resmi yazisma usul ve esaslari
(isaret dili destekli (2024) egitimi almiglardir.
o 2024 yil sonu itibari ile oturum sayimiz 400 olarak kayitlara gegmistir. Kutliphane Ust katinin kullanicilara agiimasi ve
9 1 31.12.2024 1 %0 . . o
hizmet vermesi durumu saglanamamistir.
Hedeflerin Genel Gergeklesme Orani (ilgili Y1l igin Tiim Hedeflerin Gergeklesme Oranlarinin Ortalamasi) % 31

Hedeflerde sapma (negatif/pozitif) olusmasi durumunda “Riskler Firsatlar Listesi” doldurulur.
***Her hedef i¢in birim tarafindan belirlenen izleme sikhigi kadar izleme degerlendirme satiri, belirlenen tarih araliklarina gére doldurulacaktir.
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	Birim içi mevcut durum değerlendirmesi ve gerekli görülen yerler için mali destek talebinde bulunulması

