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FAALIYETIN
Hedef no "KALITE ; *Mevcut Durum Kaynak** YAPILACAK FAALIYETLER % i
HEDEFLERI y Ongorilen Izleme
) ) Sorumlusu — Aciklama
Bitis tarih Sikhgi
insan, Finans;
?“Ei oiisi 2022 yil sonu itibari Bilgisayar ve Meveut donamm Arastrima bilgisayari
Te nolojisi ile 2 adet bilgisayar cevre durumunun ve ihtiyacinin Daire Basgkani sayisinda planlanan artirrm
1| égrenci arastirma donanimlar; degerlendiriimesi ve enaz 2 | 31.12.2023 | Yiliik saglanamamistir. Meveut
Altyapisi terminali olarak internet ve Ag; ga[|§ma_bilgisayarl temin ligili Sube Mudiiri arastirma bilgisayari sayisi
Gelistirme kullaniimaktadir Elektrik Eneriisi; edilmesi halen 2'dir.
EBYS; Zaman
Donanim 5 Temini Kiition 2023 Yilsonu itibart ile
Temini y insan, Finans; | —onan'm femini- Butipnane Kiittiphane iginde
2022 Yilsonu itibari Bilai icerisinde gerekli gérulduginde . ; =
G . e L ilgisayar ve , - Daire Baskan! kullanilabilen kablosuz ag
Egitim-6gretim ile Kutliphane iginde WIFI sisteminin sayisal olarak : il
. . cevre cihaz sayisinda degisiklik
2 fiziki alt yapisini | kullanilabilen arttinimasi (10’ ¢ikariimasi) ve 31.12.2023 - e | YINK
clistirecek kablosuz ad cihaz donanimlart; ihaz badl . e ligili Sube Miduri olmamistir (8 adet). Ancak
gonzmmlar; savis| 8’dirg internet ve ag; Clrtazl aglanma kapasitesinin cihazlarin baglanma
e y ' Elektrik Enerjisi | 2" 'r"mast: kapasitesi 1024’den 9192'ye
iyilestirmek. . o
yukseltilmigtir..
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FAALIYETIN
Hedef no "KALITE ; *Mevcut Durum Kaynak** YAPILACAK FAALIYETLER = i
HEDEFLERI Y Ongorilen Izleme
) ) Sorumlusu — Aciklama
Bitis tarih Sikhgi
Kitap Alimi
Katiphane
egitim-6gretim U izligi ;
d o Bitce .yeter3|zI|g| insan, Finans: . N .
ve aragtirma nedeniyle 196 adet o B ; . Butce yetersizligi nedeniyle
o g ] B||g|sayar ve asil Kitap Alimi: i i g
ihtiyaglarini basili kitap temin ovre Mevcut koleksiyon durumunun Daire Bagkani, 423 adet basili kitap temin
3 karsilayacak edilmistir. gonammla”, degerlendirimesi ve koleksiyon | 31.12.2023 ilgili Sube Miid. Yillik edilmistir.
sekilde 2022 yili sonu itibari ; ' | sayisinin en az 87250’ye Kitiphaneci 2023 yili sonu itibart ile basih
N L . . Internet; Elektrik | . -
gliclendirilecek | ile basili kitap sayisi: g ulagmasi kitap sayisi: 87.423'tlr.
. ) Enerjisi; Zaman.
ve verilen 87.000'dir. .
hizmetin kalitesi
artinlacaktir.
Basili Siireli
Izﬂmg:eml) 2022 vl cinde 2 2023 Iy|I| i(;:indeI 2 Zasm ctiergi
egitim-6gretim yili |g|n e insan. Finans: yayinlarini son.e.m |rm|§ Ir.
basili dergi yayinlarini . L 2023 Yil sonu itibari ile 13
ve arasgtirma Bilgisayar ve Basili Sireli Yayim Alimi: . . e
o sonlandirmigtir. 2022 ) Daire Baskani, adet basili dergi aboneligi
ihtiyaglarini A cevre Mevcut koleksiyon durumunun . , .
4 Yilsonu itibari ile 15 o L . 31.12.2023 llgili Sube Mud. Yilhk bulunmaktadir. Basili dergi
karsllayacak adet basili dergi donanimlar; degerlendirilmesi ve Katuphaneci aboneliklerimizin sayisal
sekilde abonelidi 9 internet; Elektrik | aboneliklerin 17’ye yiikselmesi. P olarak diismesi. i iliys[]reli
glglendirilecek bul gkt J Enerjisi; Zaman | $k 19
ve verilen ulunmaktadir. yayin r?\rln apanmaS|' .
hizmetin kalitesi sebebiyle gergeklesmistir.
artinlacaktir.
5 Veritabani 22 ade} QLAK?IM Irjsan, Finans; Veritabani Alimi (PH 4.1.1) 31.12.2023 qure Baska[n, Siirekli
Alimi) araciligi ile saglanan Bilgisayar ve Koleksiyon durumunun ve llgili Sube Miid.
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BIRIMADI  : KUTUPHANE VE DOKUMANTASYON DAIRE BASKANLIGI
YIL 1 2023
FAALIYETIN
Hedef no "KALITE *Mevcut Durum Kaynak** YAPILACAK FAALIYETLER - ;
HEDEFLERI Ongérillen Sorumlusu |zleme Agiklama
Bitis tarih orum Sikhgr** ¢
Katiphane veritabanlari ile cevre istatistiklerin degerlendiriimesi Kltiphaneci
egitim-6gretim birlikte 2022 yili sonu | donanimlari; ve sayisinin artitilmasi. En az Ocak- Aralik 2023 sonu
ye.ara§t|rma itibarryla toplam internet ve ag; 18’e ylikseltiimesi. itibariyle apone olunan
ihtiyaclarini erisilen veritabani Elektrik Enerjisi; (satin) v'er|taban|vsay|m|z 14
karsilayacak + Ulakbim araciligla 22
sekilde sayisi 39 olup 17 EBYS; Zaman toplam 36 adet olarak
gugclendirilecek veritabanina abonelik gerceklesmistir. Gegen
ve verilen gerceklestirilmigtir. seneye gore 3 adet
hizmetin kalitesi aboneligimiz bitge
artirilacaktir. yetersizliginden dolayi
azalmis, stratejik hedef
karsilanamamistir.
2022 yih anket
sonuglari
Ogrencilerin degerlendirilmis ve
Kiitiiphane web sayfamizda
Olanakla_rlndan yaymlanmistir. 119
Mfmnyquet kullanici tarafindan ; _— s
Diizeyinin Insan, Bilgisayar . Katilim yetersizligi
Olgiilmesi yanitianan anketlerde ve gevre , , ) nedeniyle (28) kiitiiphane
Kitiphane kuIIan|C|I§r|m|Z|n donanimiari: 1. Memnuniyet Anketi llgili Sube Mudiri icin yapilan memnuniyet
g | ediim-6gretim | memnuniyetorani: -\ oot Flektrik Formunun hazirlanmasi ve | 34 45 5023 Yillik anketi dogru sonug

ve arastirma
ihtiyaclarini
karsilayacak
sekilde
glclendirilecek
ve verilen
hizmetin kalitesi
artirilacaktir.

%37.6 olarak
belirlenmistir. 2022
Yili Genel
memnuniyet anketi
1084 6grenciye
uygulanmis 6grenci
2022 Yih memnuniyet
dizeyi %58,33 olarak
belirlenmistir.

Enerjisi; Zaman;
Cevrimici anket
formu

yayinlanmasi

Kltiphaneci

vermeyeceginden,
degerlendirmeye
alinamamisgtir.
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BIRIMADI  : KUTUPHANE VE DOKUMANTASYON DAIRE BASKANLIGI
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FAALIYETIN
*KALITE « . .
Hedef no HEDEFLERI Mevcut Durum Kaynak YAPILACAK FAALIYETLER Ongbrillen izleme
) ) Sorumlusu — Aciklama
Bitis tarih Sikhgi
Universitemizin;
Egitim-6gretim
]\C/e ?rafr'rmz insan, Bilgisayar
ka?I 'yel erlr:( © Mali destegin ve gevre Daire Bagkan! Biitce artis!
7 ullanilaca artirilmasi donanimlart; Birim i¢i mevcut durum 31.12.2023 Yillik “(I; ¥ t
rriater.yallerg saglanamamigtir. internet; Elektrik | dederlendirmesi ilgili Sube Mudiiri saglanamamisur.
yonellﬁ mall Enerjisi; Zaman,
destegin
artirilmasi
2023 yilsonu itibari ile 3
personel Sifir Atik egitimine
SH 1- Nitelikli katihm saglamistir. 2
) |Ite| ! insan. Bilaisavar personel ise ANKOS mesleki
persone 2022 yilsonu itibari ile ve ge\,/re gisay H ) loki et Daire Bask konferansina katiimistir. 17
sayisinin i izmet ici ve mesleki egitim aire basgkani g
8 artirilmasi igin 17 personel 11 egitim donanimlart; kayitlarinin ve katilimin 31.12.2023 Yillik p.erson.el Cumhurbaskanhigi
programina : . 1 A e sisteminde yer alan Deprem
caligsmalar Internet; Elektrik saglanmasi llgili Sube Mudurd . AR
katiimistir. . konulu hizmetigi egitimine
yapmak Enerjisi; Zaman

katilmigtir. Toplam:22
personel 3 farkh egitim
programina katilim
saglamistir.

*Hedefler ve hedeflerle ilgili bir nceki doneme ait mevcut durum asagidaki formlardan alinir:
- Stratejik Amagc ve Hedeflerimiz
- Faaliyet Bilgi Sistemi (FBS), Nihai Performans Programi ve bu kapsamdaki lyilestirme Eylem Planlari
- Birim Hedefleri
- Mevcut durum
** Kaynaklar: insan, makine, techizat, zaman, dokiiman, enerji v.b. unsurlardir.
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KALITE HEDEFLERI VE EYLEM PLANI FORMU

KALITE HEDEFLERINE AIT FAALIYETLERIN iZLEME VE DEGERLENDIRMESI

; . iZLEME/ GERCEKLESME
risdet | zeme | Tarin SONUCU AGIKLAMA (mevcut durum ve yapilan faaliyetlerin etkinlik durumu yazilacaktir)
Sayi Yizde

Arastrima bilgisayari sayisi sabit kalmistir (2 adet). Kitiphanemiz ¢calisma salonlarinda kullanicilarimiz yogun olarak

1 1 31.12.2023 1 %0 kisisel bilgisayarlari ile calismalarini strdirmek istemektedirler. Mevcut elektrik prizlerinin bu temel teknolojik ihtiyaci

T ° kargilayamayacak sayida ve nitelikte olduklari tespit edilmistir. Bu durumun ¢ok sayida kullanici sikayetine de konu

oldugu gérulmektedir. 2023 yili icinde bu istek, 18.01.2023 tarih 2459014 resmi yazigsma ile talep edilmistir.
2023 Yilsonu itibari ile Kitiiphane iginde kullanilabilen kablosuz ag cihaz sayisi 8'dir. 2023 yilinda cihaz sayisinda artis

2 1 31.12.2023 1 %50 olmamis ancak cihazlarin baglanma kapasitesi 1024’den 9192’ye yukseltilmistir. (05.12.2023 tarih 2553955 sayili
yazimiz)
Bltce yetersizligi nedeniyle 423 adet basili kitap temin edilmistir.

3 1 31.12.2023 1 %100 2023 yili sonu itibari ile basili kitap sayisi: 87.423'tlr. Stratejik plana gore 87.250 olarak belirlenen kitap sayisi
astimistir. Yilhk hedeflere ulasmak amaci ile badis kitaplar icinden segim yapilmistir.

4 1 31.12.2023 1 %76 2023 yil icinde 2 basili dergi yayinlarini sgn]andlrmlstlr. 2023 Yilsonu itibari ile 13 adet basili dergi aboneligi
bulunmaktadir. Hedef (17) gerceklesmemistir.

o 22 adet ULAKBIM araciligi ile saglanan veritabanlari ile birlikte 2023 yili sonu itibariyla toplam erisilen veritabani sayisi

5 1 31.12.2023 1 %78 - : A
36 olup 14 veritabanina abonelik gerceklestiriimistir.

6 1 31.12.2023 1 %0 2023 yil anket sonuclari yeterli katilim saglanmadigindan degerlendirmeye alinamamistir.

7 1 31.12.2023 1 0 2023 yihnda Kutlphane butgesinde artis saglanamamistir.

8 1 31.12.2023 1 %100 2023 yilsonu itibari ile 22 personel g farkl egitim programina katilimigtir.
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Hedeflerin Genel Gergeklesme Orani (ilgili Y1l igin Tiim Hedeflerin Gergeklesme Oranlarinin Ortalamasi)

% 51

Hedeflerde sapma (negatif/pozitif) olusmasi durumunda “Riskler Firsatlar Listesi” doldurulur.

***Her hedef i¢in birim tarafindan belirlenen izleme sikligi kadar izleme degerlendirme satiri, belirlenen tarih araliklarina gére doldurulacaktir.
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